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CONDIZIONI GENERALI PER LA PARTECIPAZIONE AD EVENTI INDETTI SUL PORTALE DI
E-SOURCING DELL’ACQUIRENTE

1 PREMESSA

Helvetia Compagnia Svizzera di Assicurazioni SA — Rappresentanza Generale e Direzione per I'ltalia (da
qui in avanti “HELVETIA”) e la titolare di eSourcing Solution, Portale Acquisti (di qui in avanti “Portale
eSourcing”), un Portale che viene utilizzato da HELVETIA medesima al fine di organizzare Negoziazioni on-
line ed & accessibile all’'indirizzo helvetia.bravosolution.com. Il Portale si propone di guidare il
processo di interrelazione tra HELVETIA e soggetti terzi che operano nel contesto delle loro attivita o
interessi professionali.

2 DEFINIZIONE
Portale eSourcing di HELVETIA: insieme di hardware, software e collegamenti, specificamente
realizzato per permettere I’erogazione dei Moduli e-sourcing.

ORGANIZZATORE: HELVETIA e le Societa/ che fanno parte del gruppo Helvetia.

DIPENDENTE AZIENDA: Un individuo dipendente di HELVETIA che, in virtlu dei diritti assegnati
dall'amministratore di sistema pud accedere al Portale eSourcing di HELVETIA e partecipare a
eventi e attivita ivi organizzate.

STRONG AUTHENTICATION: meccanismi di “strong authentication” come i certificati digitali o i
meccanismi “one-time passcode”.

UTENTE o OFFERENTE: soggetto operante nell’ambito della sua attivita imprenditoriale, istituzionale o
professionale che partecipa, su invito di HELVETIA, a Richieste di Informazioni (Rdl), Richieste di Offerta
(RdO), Aste o pili in generale a eventi indetti sul Portale eSourcing.

USER ID: codice alfanumerico identificativo dell’Utente che, associato alla Password, permette di
accedere al Portale eSourcing.

PASSWORD: codice alfanumerico che, associato all’User ID permette di accedere al Portale eSourcing

ONE-TIME PASSCODE: codice inviato tramite messaggio (SMS) al numero di telefono cellulare
dell'Utente. Per ogni autenticazione al Portale eSourcing & necessario inserire USER ID, PASSWORD e il
codice.

MODULI E-SOURCING:

AREA COLLABORATIVA: Il Tool di eCollaboration che costituisce un ambiente univoco e riservato e
consente agli Utenti e alle funzioni aziendali interne dell'Organizzatore di collaborare alla redazione e
gestioni di documenti per le RDI e RDO

RDI RICHIESTA D'INFORMAZIONE:

tipo di operazione finalizzata alla raccolta d’informazioni nei confronti del mercato allo scopo di
effettuare indagini o processi tecnici di pre-qualifica prima di richiedere offerte o avviare una
procedura di RDO secondo necessita.

RDO RICHIESTA DI OFFERTA:

tipo di operazione finalizzata all’acquisto/vendita di beni e/o servizi basata su un meccanismo non
dinamico finalizzata all’ottimizzazione dei processi di richiesta di offerte e assegnazione dei contratti di
acquisto/vendita, snellendo e automatizzando le modalita di interazione HELVETIA/Offerente

ASTE:
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Un meccanismo per la definizione on-line di elementi considerati essenziali per la conclusione di
transazioni commerciali, come ad esempio prezzi dinamici relativi alla compravendita di beni e / o
servizi.

ALBO:

L’elenco degli Offerenti di beni e servizi e lavori, in possesso di requisiti di ordine generale e di capacita
professionale, idonei all’affidamento dei contratti di compravendita fornitura di beni o servizi da parte di
HELVETIA. Gli Offerenti presenti nell’elenco sono assoggettabili a procedure di qualifica e valutazione a
cura di HELVETIA.

3 OGGETTO
3.1 Le presenti Condizioni Generali contengono i termini, le modalita e le condizioni ai quali gli
Offerenti possono accedere al Portale eSourcing.

4 REGISTRAZIONE AL PORTALE

4.1 Condizione necessaria per poter accedere al Portale eSourcing &€ quella di registrarsi. La
procedura di registrazione & possibile mediante invito da parte di HELVETIA. Durante il processo di
registrazione, I'Offerente dovra comunicare, in modo veritiero e corretto, i dati ivi richiesti e ogni altra
informazione ritenuta necessaria o utile da HELVETIA (i “Dati di Registrazione”)

4.2 Con la registrazione I'Offerente potra scegliere un proprio codice di identificazione (User ID) e una
parola chiave (Password). La registrazione s’intende completata al momento dell’abilitazione, da parte di
HELVETIA, di Password e User ID

4.3 User ID e Password saranno strettamente personali e non cedibili. L'Offerente s’'impegna a non
divulgarli a terzi e a custodirli e proteggerli con la massima diligenza ed e ritenuto I'unico
responsabile per il loro uso da parte di terzi, impegnandosi, in ogni caso, a comunicare immediatamente
a HELVETIA il loro eventuale furto o smarrimento

4.4 Una volta avvenuta I'abilitazione di User ID e Password, I'Offerente puo, se invitato, partecipare agli
eventi organizzati sul Portale eSourcing tramite un personal computer, dotato del browser Web
Explorer, collegato alla rete Internet, secondo i requisiti minimi di configurazione richiesti da HELVETIA.
L'acquisto, l'installazione e la configurazione dei propri hardware e software restano a esclusivo carico
dell’Offerente.

5 OBBLIGHI E GARANZIE DELL’UTENTE

5.1 Inrelazione alla fruizione del Portale eSourcing di HELVETIA:

i. HELVETIA e gli Utenti concorderanno di volta in volta le modalita e i tempi con i quali verificano
secondo buona fede, che i beni e / o servizi offerti dall’Utente siano conformi alla descrizione pubblicata
sul portale a cura di HELVETIA e che I'Utente assicuri che gli stessi beni e/o servizi abbiano le qualita
richieste.

ii. Ai sensi dell’art. 4.1, al momento della registrazione gli Utenti accettano automaticamente che
HELVETIA possa procedere o non procedere, a sua piena discrezione, di selezionare I'Offerente per la
conclusione del contratto oggetto della specifica RDO. Pertanto I’ Utente rinuncia a qualsiasi azione nei
confronti di HELVETIA qualora il contratto oggetto della RDO non venga aggiudicato all’Utente stesso.

iii. HELVETIA e I'Utente s'impegnano ad adottare tutte le misure tecniche necessarie per

garantire la sicurezza dei dati scambiati durante la procedura ed evitare |'accesso a essi da parte di terzi
non autorizzati.

iv. L’Utente conviene inoltre:

(1) di non essere coinvolto in offerte truccate o collusive, di non adottare pratiche
anticoncorrenziali, a non diffondere informazioni false o fuorvianti e, in ogni caso, a non adottare
comportamenti illeciti o illegali che possono incidere negativamente sui diritti delle
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terze parti;

(2) di non cagionare consapevolmente alcun danno, o la corruzione del Portale eSourcing e fare
attenzione nell’'utilizzo del Portale eSourcing evitando danni dovuti a virus, hacking, e all'accesso non
autorizzato o illegale da parte di terzi, da qualsiasi computer di proprieta o controllato dall’Offerente.

(3) di utilizzare e configurare il proprio software e hardware in modo tale da garantire la sicurezza delle
informazioni condivise e/o trasmesse attraverso il Portale eSourcing.

5.2 In relazione all’utilizzo del Portale eSourcing, registrandosi come al punto 4.1 I'Offerente dichiara e
garantisce di avere la piena titolarita o disponibilita dei dati, delle informazioni e dei contenuti forniti a
HELVETIA e che il loro utilizzo per la partecipazione alle negoziazioni non viola leggi e/o regolamenti né
alcun diritto di terzi.

6. DIRITTO DI RECESSO
6.1 HELVETIA si riserva il diritto di disabilitare I'accesso del Portale eSourcing nel caso in cui
I’Offerente non adempia anche uno solo degli obblighi di cui agli articoli 4 e 5.

6.2 Fatto salvo quanto previsto al precedente art. 6.1, HELVETIA si riserva in ogni caso il diritto di
disabilitare I'accesso al Portale eSourcing in qualunque momento attraverso comunicazione via e-mail.
L'esercizio del diritto di recesso da parte dell’Offerente non sara tuttavia consentito durante lo
svolgimento di una negoziazione alla quale il medesimo Offerente stia partecipando, eccezion fatta per
giustificati motivi. L'Offerente potra altresi comunicare la propria intenzione di non accedere piu al
Portale eSourcing con comunicazione via e-mail indirizzata a HELVETIA presso l'indirizzo che sia stato
indicato. L’Offerente non puo chiedere la disabilitazione durante una negoziazione alla quale il
medesimo Offerente stia partecipando, ivi inclusa la fase di aggiudicazione.

6.3. L’ Utente assicura che informera immediatamente HELVETIA quando:

(1) sia stata effettuata la registrazione presso il Portale eSourcing di un dipendente dell’Utente e siano
state ricevute le relative ID utente abilitato e Password,

(2) I'Utente sa o dovrebbe sapere che I'ID/password utente & stato/é usato in modo abusivo o non
viene utilizzato in modo conforme a quanto indicato nelle presenti Condizioni Generali per
I'utilizzo del Portale eSourcing , al fine di permettere ad HELVETIA di disabilitare I'accesso dell’
Utente al Portale eSourcing.

ii. L’ Offerente assicura che prendera tutte le misure necessarie per assicurarsi di essere in grado di
supervisionare I'uso da parte dei propri dipendenti e/o collaboratori che effettuano accesso sul Portale
eSourcing alle presenti Condizioni Generali.

ii HELVETIA non é responsabile per eventuali danni cagionati all’Offerente dagli utenti (suoi dipendenti o
suoi subappaltatori) che sono stati autorizzati dall'Offerente durante e dopo il loro impiego presso
I'Offerente.

7. LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA’ DI ACQUIRENTE

7.1 HELVETIA non sara in alcun modo responsabile in relazione a qualsiasi danno derivante
all’Offerente dall’utilizzo, dal malfunzionamento, dal ritardato o mancato utilizzo e/o dall’interruzione o
sospensione dell’utilizzo del Portale eSourcing , ivi inclusi perdita di opportunita commerciali, mancati
guadagni, perdita di dati, danno all'immagine.

7.2 L'Offerente a tal fine prende atto e accetta che:

(i) HELVETIA si riserva il diritto di interrompere e/o sospendere I'utilizzo del Portale eSourcing e/o
revocare la registrazione e I'abilitazione in qualsiasi momento, come sopra specificato (Paragrafo 6),
previa semplice comunicazione
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all’Offerente;

(ii) I'Offerente non garantisce |'accesso ai contenuti dei siti ai quali gli Utenti potrebbero essere
reindirizzati da link presenti sul Portale eSourcing , né €& in alcun modo responsabile per
informazioni ivi contenute che risultino false, incomplete, non rispettose della legge o lesive di interessi di
terze parti

8. DIRITTI DI PROPRIETA’ INDUSTRIALE E INTELLETTUALE

8.1 | contenuti e le informazioni offerti all’Offerente attraverso il Portale eSourcing sono di proprieta di
HELVETIA. L' hardware e il software utilizzato per la gestione delle negoziazioni sono proprieta di
BravoSolution S.p.A e sono concessi in licenza ad HELVETIA;

8.2 L'Offerente s'impegna a non scaricare, riprodurre, trasmettere, vendere o distribuire, in tutto o in
parte, a qualunque titolo, i contenuti e le informazioni disponibili sul Portale eSourcing, senza
I’autorizzazione scritta di HELVETIA.

8.3 L'Offerente accetta che i Dati di Registrazione, nonché i dati e le informazioni successivamente
forniti, verranno, nel rispetto della normativa vigente, inseriti in banche dati da HELVETIA e di sua
esclusiva titolarita.

9. TUTELA DEI DATI PERSONALI
9.1 | dati comunicati dall’Offerente verranno trattati da HELVETIA nel rispetto della normativa sulla tutela
dei dati personali, per le finalita di seguito indicate:

(a)la fruizione del Portale eSourcing, inclusa I'esecuzione di ogni attivita preliminare e successiva;
(b)la costituzione della banca dati di cui al precedente art.8.3

9.2 L'Offerente, previamente informato circa le finalita dell'utilizzo dei dati, presta il proprio consenso al
loro trattamento e comunicazione da parte di HELVETIA per le finalita di cui alle lettere a) e b).

10. COMUNICAZIONI

Qualsiasi comunicazione relativa all’accesso e/o all’utilizzo del Portale eSourcing dovra essere inviata:

(a quanto all‘Offerente, per e-mail, all'indirizzo da questi comunicato ad HELVETIA con la
registrazione;

(b) quanto a HELVETIA attraverso la sezione “Messaggi” del portale o quando non e possibile all’indirizzo
e-mail indicato sul Portale eSourcing.

11. MODIFICA DELLE CONDIZIONI GENERALI

11.1 L'Offerente accetta e prende atto del fatto che HELVETIA possa modificare le presenti
Condizioni Generali in ogni momento, le nuove condizioni dovranno essere accettate al primo accesso
successivo alle modifiche apportate. Resta inteso che ogni modifica fatta da HELVETIA durante le
negoziazioni non sara applicata a quella specifica negoziazione.

11.2 Resta in ogni caso salva la facolta per I'Offerente di recedere dalle presenti Condizioni Generali, ai
sensi di quanto previsto dal precedente art. 6.

12, CONFIDENZIALITA’ DELLE INFORMAZIONI COMMERCIALI SICUREZZA INFORMATICA
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12.11 dati e le informazioni commerciali forniti dagli Offerenti saranno considerati da HELVETIA come
confidenziali.

12.2 HELVETIA porra in essere i piu adeguati accorgimenti tecnici e procedurali al fine di garantire la
sicurezza informatica durante lo svolgimento delle Negoziazioni.

13. LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE

Le presenti Condizioni Generali e i rapporti tra HELVETIA e I'Offerente sono regolati dalla legge italiana.
Per qualsiasi controversia inerente all’accesso e/o I'utilizzo della casella di posta dedicata al Portale
eSourcing sara esclusivamente competente il Foro di Milano.

14. VARIE

Le presenti Condizioni Generali costituiscono I"'unico ed esclusivo accordo tra HELVETIA e gli Offerenti in
materia di accesso e uso della casella di posta dedicata al Portale eSourcing . Qualora una o piu
delle presenti Condizioni Generali fosse per qualunque motivo dichiarata invalida, le altre condizioni
rimarranno pienamente valide ed efficaci a tutti gli effetti.
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ALLEGATO A

MODULI DI E-SOURCING: REGOLAMENTO DI PARTECIPAZIONE

PARTE I: PRINCIPI E DISPOSIZIONI GENERALI

1. PRINCIPI GENERALI

1.1 Il processo di negoziazione (di seguito la “Negoziazione”) consiste in un meccanismo di definizione
per via elettronica di taluni elementi essenziali per la conclusione di transazioni commerciali, quali la
determinazione dinamica del prezzo e di altre condizioni contrattuali, relativamente allo scambio di
beni (i “Beni”) e di servizi (i “Servizi”).

1.2 La Negoziazione avviene tra HELVETIA e uno o piu Offerenti, ciascun soggetto operando
nell’ambito della sua attivita imprenditoriale, istituzionale o professionale ed essendo registrato al Portale
eSourcing.

1.3 Il presente Regolamento stabilisce le modalita di svolgimento della Negoziazione eseguibile
tramite l'utilizzo del Portale eSourcing , nonché gli obblighi e le regole che HELVETIA e gli Offerenti
devono rispettare durante tutta la durata di ciascuna Negoziazione. Ulteriori disposizioni particolari circa
I’esecuzione di ogni Negoziazione potrebbero essere indicate nei documenti allegati al Modulo di E-
Sourcing.

1.4 | principi generali che regolano lo svolgimento delle Negoziazioni e la partecipazione alle stesse
sono la parita di condizioni dei partecipanti, la trasparenza, la buona fede, la correttezza, la
confidenzialita delle informazioni scambiate e il rispetto della legge.

2. COMUNICAZIONIRELATIVE AGLI EVENTI

2.1 Le azioni poste in essere e le comunicazioni effettuate da HELVETIA e dagli Offerenti in ogni fase
della Negoziazione (incluse le fasi preliminari, lo svolgimento della Negoziazione medesima, le eventuali
sospensioni, interruzioni, riaperture e/o I'annullamento), possono essere eseguite esclusivamente on-
line. HELVETIA e gli Offerenti accettano di riconoscere, e di fatti riconoscono (come da Condizioni
Generali) lo stato legale della documentazione scritta e la comunicazione effettuata online.

3.  FASIPRELIMINARI

3.1 HELVETIA, al fine di preparare una Negoziazione, pubblichera sul Portale eSourcing le
informazioni e la documentazione relative alla Negoziazione stessa.

3.2 HELVETIA inoltrera agli Offerenti, tramite il Portale eSourcing, un invito a partecipare alla
Negoziazione, rendendo in tal modo disponibili agli Offerenti invitati i dati relativi alla Negoziazione
medesima.

3.3 HELVETIA potra, a sua discrezione, subordinare la partecipazione alle Negoziazioni di uno o piu
Offerenti al rilascio, da parte di detti Offerenti, di adeguate garanzie.

3.4 HELVETIA ha facolta di modificare le condizioni o e le modalita di partecipazione alla
Negoziazione, prima dell'inizio della Negoziazione, incluse le configurazioni del Portale eSourcing,
dandone comunicazione agli Offerenti.

L’adesione definitiva dell’Offerente all’invito di HELVETIA a partecipare alla Negoziazione avviene in forma
implicita mediante I'’emissione di un’Offerta durante lo svolgimento della Negoziazione.

4. SVOLGIMENTO DELLA NEGOZIAZIONE — DISPOSIZIONI COMUNI

4.1 Ciascuna Negoziazione & organizzata in base alle opzioni di Portale eSourcing scelte da HELVETIA.
La partecipazione agli eventi da parte degli Offerenti implica la piena accettazione delle regole di
negoziazione che sono oggetto del presente Regolamento.
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4.2 Al fine di assicurare il pieno completamento della negoziazione gli Offerenti accettano che per tutta
la durata della Negoziazione, incluse le fasi preliminari e successive, e ai fini del suo compiuto
svolgimento, della sua conclusione e della sua eventuale interruzione, sospensione, riapertura e/o
annullamento, le Offerte emesse, le comunicazioni effettuate, I'orario ufficiale e il tempo trascorso
saranno unicamente quelli registrati tramite il Portale eSourcing e dagli apparati di registrazione e di
telecomunicazione di HELVETIA e che tali registrazioni costituiscono piena prova dei fatti e delle
circostanze rappresentate.

4.3 Gli Offerenti prendono atto e accettano inoltre che il Portale eSourcing non consente loro di
visualizzare l'identita degli altri Offerenti durante lo svolgimento della Negoziazione.

4.4 La comunicazione di aggiudicazione o non aggiudicazione e effettuata da HELVETIA dopo la
conclusione della Negoziazione.

PARTE Il: NEGOZIAZIONE DINAMICA — ASTA e RICHIESTE DI OFFERTA — RDO

5. ASTA

5.1 L'Asta si svolge attraverso I'emissione e l'inserimento on-line e in tempo reale di Offerte
successive da parte degli Offerenti fino alla chiusura dell’Asta. Le modalita e i termini di svolgimento
sono indicati nei documenti della Negoziazione e nelle istruzioni operative rese disponibili sul
Portale.

5.2 Richieste di Offerta (RDO)

Le offerte sono fatte e inserite on-line dagli offerenti fino a raggiungere il limite di tempo
stabilito. HELVETIA si riserva il diritto di chiedere agli offerenti di abbassare le loro offerte e possono
fornire ulteriori dettagli degli elementi particolari in questione. Il numero di ulteriori offerte e la loro
durata sara stabilita in precedenza da HELVETIA e comunicata tramite il Portale eSourcing.

PARTE lll: DISPOSIZIONI FINALI COMUNI A TUTTE LE TIPOLOGIE DI EVENTO

6. SOSPENSIONE E/O ANNULLAMENTO DELL’EVENTO

6.1 HELVETIA ha facolta di sospendere la Negoziazione per la durata che riterra opportuna,
dandone comunicazione agli Offerenti.

6.2 In caso di guasto tecnico o di cattivo funzionamento delle apparecchiature informatiche,
tecnologiche, di collegamento telefonico e/o di registrazione, che possano pregiudicare il regolare
svolgimento della Negoziazione, HELVETIA ha facolta di valutare l'opportunita di sospendere la
Negoziazione, fino a che non siano stati eseguiti i necessari interventi di riparazione e ripristino. E’ facolta
discrezionale di HELVETIA, in tali casi, procedere all’annullamento o alla riapertura della Negoziazione,
anche successivamente alla sua conclusione, senza incorrere in ogni caso in alcuna responsabilita nei
confronti degli Offerenti .

6.3 In caso di interruzione della connessione al Portale eSourcing, per qualsivoglia ragione, da parte di
uno o piu Offerenti & facolta di HELVETIA, a sua insindacabile discrezione, procedere alla sospensione
della Negoziazione e consentirne la riapertura anche dopo la conclusione, senza incorrere in ogni caso
in alcuna responsabilita nei confronti degli Offerenti.

6.4 Nelle ipotesi di sospensione e/o riapertura di cui ai precedenti articoli, la data e ora di ripresa
della Negoziazione nonché la sua residua durata, saranno fissate da HELVETIA, dandone tempestiva
informazione agli Offerenti. Salvo diversa decisione di HELVETIA, la Negoziazione riprendera sulla
base dell’ultima Offerta emessa dagli Offerenti e registrata dai sistemi di HELVETIA .

6.5 HELVETIA si riserva inoltre il diritto, a sua insindacabile discrezione, di sospendere e/o
annullare la Negoziazione in qualsiasi momento, fino alla comunicazione dell’aggiudicazione di cui al
precedente art. 4.4, mediante semplice comunicazione agli Offerenti al loro indirizzo e-mail,
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senza incorrere in alcuna responsabilita nei confronti degli Offerenti.

6.6 HELVETIA si riserva il diritto, a sua insindacabile discrezione, di eliminare dalla
partecipazione alla Negoziazione gli Offerenti che si rendessero responsabili o ai quali venissero
contestate violazioni agli obblighi di cui agli articoli 1.4, 7 e 9, senza incorrere in alcuna responsabilita nei
confronti degli Offerenti medesimi, e riservandosi in tali casi il diritto al risarcimento di ogni maggior
danno. L'eliminazione degli Offerenti dalla partecipazione alla Negoziazione avverra mediante semplice
comunicazione al loro indirizzo e-mail.

7. OBBLIGHI E GARANZIE DI ORGANIZZATORE E FORNITORI

7.1 Gli Offerenti accettano la facolta di HELVETIA di subordinare la partecipazione alla Negoziazione da
parte degli Offerenti medesimi al previo rilascio di adeguate garanzie a supporto della serieta e
irrevocabilita delle Offerte.

7.2 HELVETIA e gli Offerenti si impegnano ad adottare tutte le precauzioni e gli accorgimenti
tecnici per proteggere la sicurezza dei dati e delle informazioni commerciali scambiate durante la
Negoziazione e a impedire I'accesso alle stesse a terzi non autorizzati.

7.3 Gli Offerenti riconoscono che BravoSolution SpA fornisce, in autonomia e indipendenza,
esclusivamente i servizi di assistenza e di concessione in uso del Portale eSourcing e che non prende parte
alle varie fasi della Negoziazione, cui & completamente estranea.

8. OBBLIGHI E NEGOZIAZIONENZIE DELL’'ORGANIZZATORE

8.1 HELVETIA si impegna a comportarsi durante la Negoziazione nel rispetto delle procedure, degli
obblighi e dei principi previsti dal presente Regolamento.

8.2 E’ facolta di HELVETIA subordinare la stipula dell’eventuale contratto oggetto della Negoziazione o la
sua efficacia all’assolvimento di tutte le condizioni eventualmente previste nella Lettera di Invito o
comunque in altri accordi stipulati con gli Offerenti e pubblicati sul Portale eSourcing.

9. OBBLIGHI E GARANZIE DEGLI OFFERENTI

9.1 Gli Offerenti si impegnano a comportarsi durante la Negoziazione nel rispetto delle procedure, degli
obblighi e dei principi previsti dalle Condizioni Generali e dal presente Regolamento.

9.2 Ciascun Offerente si impegna nei confronti di HELVETIA a mantenere ferme le Offerte per tutta la
durata della Negoziazione e per tutto il periodo necessario alla sua aggiudicazione e alla stipula del
contratto oggetto della Negoziazione.

9.3 Nel caso in cui I'Offerente aggiudicatario per qualsiasi motivo rifiuti I'aggiudicazione della
Negoziazione o comunque non sottoscriva il relativo contratto con HELVETIA, I'Offerente riconosce ad
HELVETIA il diritto di procedere in qualsiasi momento, anche successivamente alla comunicazione di
aggiudicazione definitiva, alla revoca di detta aggiudicazione definitiva e a una nuova aggiudicazione a
uno degli Offerenti i partecipanti alla Negoziazione che assumera a tutti gli effetti gli obblighi contrattuali.
9.4 L'Offerente si impegna nei confronti di HELVETIA a:

a) mantenere la titolarita e la disponibilita dei Beni e/o Servizi offerti per tutta la durata della
Negoziazione e successivamente fino alla sua aggiudicazione definitiva e alla stipula del contratto oggetto
della Negoziazione;

b) fornire una descrizione precisa, fedele, veritiera, corretta e non ingannevole dei Beni e/o Servizi offerti;
c) a non turbare il corretto svolgimento della Negoziazione attraverso comportamenti o pratiche
anticoncorrenziali o lesive di leggi, regolamenti o diritti di terzi;

d) a non offrire Beni e/o Servizi di provenienza illecita o dubbia o contraffatti in violazione di diritti di terzi
e/o di norme nazionali e internazionali a tutela della proprieta industriale e intellettuale nonché di
qualsiasi natura la cui vendita sia vietata dalla legge.

9.5 L'Offerente si impegna a ottemperare alle norme in materia di anticorruzione di cui all’Allegato D
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10. MODIFICHE AL REGOLAMENTO

10.1 L'Offerente prende atto e accetta che HELVETIA possa modificare il Regolamento in ogni
momento mediante pubblicazione di un avviso sul Portale eSourcing.

10.2 Modifiche al Regolamento entreranno in vigore immediatamente dopo la notifica per mezzo di un
messaggio pop-up sul’home page del Portale eSourcing. Le modifiche dovranno essere accettate
dall’Offerente al successivo accesso al Portale eSourcing. Tuttavia gli offerenti mantengono il loro diritto
di recesso di cui all’art. 6.2 delle Condizioni Generali.



ALLEGATOC

Decreto Legislativo 231/2001

Con riferimento alle disposizioni di cui al Decreto Legislativo n. 231 dell’8 giugno 2001 in materia di
responsabilita amministrativa degli enti, come successivamente modificato e integrato, I'Offerente
dichiara e garantisce che, per tutta la durata della Negoziazione e successivamente fino alla sua
aggiudicazione definitiva e alla stipula del relativo contratto coloro che rivestono funzioni di
rappresentanza, di amministrazione o di direzione della Societa dell’Offerente o di una sua unita
organizzativa, coloro che esercitano, anche di fatto, la gestione e il controllo dell’Offerente, nonché i
soggetti comunque sottoposti alla direzione o vigilanza di alcuno dei precedenti non terranno alcun
comportamento, non porranno in essere alcun atto o omissione e non daranno origine ad alcun fatto da
cui possa derivare una responsabilita ai sensi del citato Decreto 231/2001, senza tuttavia che tale
dichiarazione e garanzia comporti che I'Offerente o tutti i predetti soggetti possano essere considerati,
per quanto riguarda HELVETIA o tutte le Societa del Gruppo Helvetia, compresi tra quelli di cui all’art.5
comma 1 del Decreto 231/2001.

Resta altresi inteso che in caso di violazione della dichiarazione e garanzia di cui sopra il suddetto
contratto potra essere risolto da HELVETIA per fatto e colpa dell’Offerente sara tenuto a risarcire e
tenere indenne HELVETIA o, se del caso, altra Societa del Gruppo Helvetia per le perdite, i danni, le
spese, le responsabilita e le azioni che possano a derivare dalla predetta violazione.



ALLEGATOD
Ottemperanza alle Norme Anti Corruzione

L'Offerente dichiara e garantisce ad HELVETIA che per tutta la durata della Negoziazione e
successivamente fino alla sua aggiudicazione definitiva e alla stipula del relativo contratto rispettera le
seguenti regole di condotta:

e non deve effettuare alcuna offerta, pagamento, promessa di pagamento o autorizzazione al
pagamento di qualsiasi somma di denaro, anche a titolo di commissione, trattenuta o altro titolo, o
effettuare alcuna donazione, regalia, promessa di dare o fare, o autorizzare la dazione di alcunché di
valore a qualsiasi pubblico ufficiale, incaricato di pubblico servizio, funzionario pubblico o loro
famigliari, a qualunque partito politico o esponente di partito, o a qualsiasi rappresentante di
impresa pubblica e a qualunque terzo anche privato, con lo scopo di indebitamente influenzare il
destinatario, oppure di ottenere o mantenere rapporti di affari, commesse o contratti, o altrimenti
procurarsi qualsiasi illegittimo vantaggio nella propria attivita; non deve permettere o autorizzare che sia
svolta alcuna azione, comprese le attivita contemplate nel proprio oggetto sociale, nonché quelle previste
dal Contratto di Compravendita, che potrebbe causare la violazione da parte dell’Offerente , HELVETIA o
di qualsiasi societa parte del gruppo Helvetia della normativa Anti-corruzione;

e deve dichiarare ad HELVETIA e/o a qualsiasi societa del gruppo Helvetia coinvolta, tutti i pagamenti
che I'Offerente ha effettuato, € obbligata a effettuare o intende effettuare a favore di qualsiasi agente,
broker, mediatore o altro intermediario, in connessione con I'oggetto del Contratto di Compravendita e
con la stipula ed esecuzione del medesimo;

o |'Offerente ha I'obbligo di fornire con periodicita mensile un rapporto scritto di tutte le attivita svolte
per conto di HELVETIA o di ciascuna societa del gruppo Helvetia, sulla base del Contratto di
Compravendita. Tale rapporto deve includere (i) tutta la documentazione concernente qualsiasi
pagamento effettuato per conto di HELVETIA a qualunque pubblico ufficiale, incaricato di pubblico
servizio, funzionario pubblico o loro famigliari,a qualunque terzo anche privato, a qualunque partito
politico o esponente di partito, o a qualsiasi rappresentante di impresa pubblica; e (ii) un rendiconto di
tutte le spese sostenute nell’esecuzione del Contratto di Compravendita, inclusi tutti i pagamenti che
I'Offerente ha effettuato, € obbligata a effettuare o intende effettuare a favore di qualunque agente,
broker, mediatore o altro intermediario in connessione con il Contratto di Compravendita;

e |'Offerente non puo offrire, promettere o accordare ad HELVETIA e/o a qualsiasi societa del gruppo
Helvetia interessata, o ad alcun dipendente o amministratore delle medesime coinvolto nella
conclusione o nell’esecuzione del Contratto di Compravendita, o a qualunque terzo, nessuna
liberalita, donazione, regalia o somma di denaro, anche sotto forma di beni e/o servizi, materiali o
immateriali, al fine di ottenere o prorogare la stipulazione di un contratto con societa del gruppo
Helvetia. L'Offerente non pud nemmeno accordare ad alcuna societa del gruppo Helvetia, o ai suoi
amministratori o dipendenti, alcun trattamento piu favorevole dell’ordinario, al fine di ricevere
qualsivoglia illegittimo vantaggio nell’affidamento di una commessa, compreso il Contratto di
Compravendita Contratto e la sua esecuzione;

e qualora I'Offerente venga a conoscenza di qualsiasi condotta posta in essere da alcuno dei propri
dipendenti, amministratori, agenti, rappresentanti, subappaltatori o terzi contraenti che costituisca
corruzione o sia comunque non in linea con quanto previsto dalla presente clausola, o qualora
I’Offerente abbia uno specifico e motivato sospetto del verificarsi di una simile condotta, essa deve
immediatamente informare in proposito HELVETIA o la societa del gruppo Helvetia interessata;

e sulla base di tutti i dati e le informazioni in proprio possesso I'Offerente garantisce che nessuna
violazione delle disposizioni contenute in questo articolo € avvenuta in passato nell’ambito di



qualsiasi e tutte le attivita svolte per conto di qualunque societa del gruppo Helvetia, sulla base di
contratti formalizzati per iscritto, o anche di semplici intese verbali o meramente preliminari alla
stipulazione di un contratto .

e HELVETIA avra diritto di controllare, direttamente o con l'ausilio di terzi incaricati dalla stessa, la
conformita dell’Offerente al presente articolo, attraverso verifiche. HELVETIA avvisera della verifica
I’Offerente con congruo anticipo mediante comunicazione scritta e condurra la verifica solo durante il
normale orario di lavoro e secondo modalita che comportino il minor disturbo all’attivita della societa
soggetta alla verifica. HELVETIA non potra ispezionare (i) dati o informazioni dei clienti della societa
soggetta alla verifica, (ii) informazioni relative ai costi, (iii) qualsiasi altra informazione riservata della
societa soggetta alla verifica che non sia rilevante ai fini della verifica stessa.



